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Widerrufsrecht/Widerrufsbelehrung

1. Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschäfts grundsätzlich ein gesetzliches Wider-
rufsrecht, über das der Anbieter nach Maßgabe des gesetzlichen Musters nachfolgend informiert. Im 2. 
Absatz findet sich ein Muster-Widerrufsformular. Die Ausnahmen vom Widerrufsrecht sind im 3. Absatz 
geregelt. 

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Gründen diesen Vertrag zu wider-
rufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 
Dritter, der nicht Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Ernst Wagener Hydraulikteile GmbH, Am Walz-
werk 4, 45527 Hattingen, Telefon: +49-2324-68626-0, Email: service@hydraulixx.de ) mittels einer ein-
deutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, 
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 

Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrie-
ben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass 
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstige Standardlieferung gewählt 
haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die 
Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. 

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Trans-
aktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in kei-
nem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung 
verweigern, bis wir die Ware wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, 
dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an 
dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu über-
geben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. 

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf 
einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendi-
gen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

2. Über das Muster-Widerrufsformular informiert der Anbieter nach der gesetzlichen Regelung wie folgt: 
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Muster-Widerrufsformular 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zu-
rück.) 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

An 

Ernst Wagener Hydraulikteile GmbH 

Am Walzwerk 4 

45527 Hattingen 

Email: service@hydraulixx.de 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden 
Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 

Bestellt am (*)/ erhalten am (*) 

Name des/der Verbraucher(s): Anschrift des/der Verbraucher(s): 

Unterschrift des/der Verbraucher(s) 

(nur bei Mitteilung auf Papier) 

Datum (*) 

Unzutreffendes streichen. 

Ende der Widerrufsbelehrung 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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3. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstel-
lung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig 
auf die persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind (z.B. Produkte mit individueller Verar-
beitung und/oder Gravur), bei Lieferung versiegelter Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder 
der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde 
oder bei Lieferung in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. 

4. Der Kunde hat Beschädigungen und Verunreinigungen bei Ausübung seines Widerrufsrechts zu unter-
lasen. Die Ware ist möglichst in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen Verpackungs-
bestandteilen an den Anbieter zurückzusenden. Verwenden sollte der Kunde bestenfalls eine schützende 
Umverpackung. Wenn der Kunde nicht mehr über die Originalverpackung verfügt, sollte der Kunde mit einer 
geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor Transportschäden sorgen, um die etwaige Gel-
tendmachung von Schadensersatzansprüchen des Anbieters wegen Beschädigungen infolge mangelhafter 
Verpackung zu vermeiden. 

5. Der Kunde sollte vor Rücksendung unter der Telefonnummer +49 (0) 2324-68626-0 bei dem Anbieter 
anrufen, um die Rücksendung anzukündigen. Auf diese Weise wird eine schnellstmögliche Zuordnung der 
Produkte ermöglicht. 

6. Bitte beachten Sie, dass die in dem vorstehenden 4. und 5. Absatz genannten Modalitäten nicht Voraus-
setzung für die wirksame Ausübung des Widerrufsrechts sind.

Ende der Widerrufsbelehrung


